Bases Legales de la Promocion
TostaRica Oceanix / ORLANDO 2021

1. Objeto y ambito territorial de la promocion

La sociedad CUETARA, S.L.U. (en adelante "CUETARA”), con domicilio en Avda.
Hermanos Gdmez Cuétara num. 1, 28590 de Villarejo de Salvanés (Madrid), NIF B-
87127676, convoca para su marca TostaRica Oceanix una promocion denominada
“ORLANDO 2021” (en adelante la “Promocion”).

OLDBOY CREATIVE DEVELOPMENT S.L. con domicilio social en Olivas, 24. 28690
Brunete Madrid provista de CIF B87327300 es la agencia a la que CUETARA ha
encomendado la gestion de la Promocidn (en adelante, “AGENCIA™).

La Promocidn se circunscribe al territorio espafiol (promocion no valida en Portugal).

2. Comunicacion de la Promocioén

La Promocion se comunicara en los packs del producto TostaRica Oceanix de 480gr y
en la Web http://www.oceanix.es/viaje-orlando. También podria comunicarse en los
perfiles de las plataformas sociales de TostaRica Oceanix y a través de otras vias gue
TostaRica Oceanix considere apropiadas o necesarias.

3. Duracion

El periodo de vigencia de la Promocidn "Orlando 2021" serd del 1 de junio de 2021 vy
hasta 28 de febrero de 2022 (ambos inclusive).

4. Participantes

Podra participar en la Promocidn “Oceanix Orlando 2021”7 cualquier persona fisica,
mayor de edad vy residente en el territorio espanol, que adquiera producto TostaRica
Oceanix de 480gr que lleve impresa la promocién y conserve el ticket de compra del
producto. Todo ello bajo las condiciones que se indican en el apartado 5.

Quedan excluidos de la participacion los empleados de CUETARA SLU, sus agencias
de publicidad y cualquier persona fisica o juridica involucrada en la creacién vy
desarrollo de la presente Promocidn, tampoco sus familiares directos.

En el supuesto de que resultara ganadora alguna de las personas excluidas de
participacion, éstas perderdn su derecho a obtener el premio, procediéndose a declarar
el premio desierto.

Todos los participantes, por el simple hecho de su participacién en la misma, aceptan
las bases de esta promocion y las normas que rigen su procedimiento, asi como la
aceptacidén del criterio de CUETARA para la resolucion de cualquier incidencia.

5. Mecanica promocional



La mecanica promocional se explica en el microsite promocional en
http://www.oceanix.es/viaje-orlando vy también aparece explicada de forma resumida
en la trasera de los envases promocionales de Oceanix 480gr.

Para participar, el consumidor deberd comprar un pack de 480gr. de Oceanix con la
promocion anunciada en el pack durante el periodo promocional v guardar su ticket
de compra.

5.1 DOS PREMIOS DIRECTOS sin Sorteo “Encuentra la galleta ganadora”:

En dos (2) envases promocionales de Oceanix 480gr. CUETARA ha introducido, de
forma aleatoria, una galleta diferente a las del formato habitual de la marca. El
consumidor podra diferenciarlas porgue las galletas ganadoras son de un color
diferente al habitual y tendrdn un relieve de un cofre del tesoro, ademas el rollpack en
el interior del pack, llevard un sticker, comunicando que ese pack contiene la galleta
ganadora, con un cddigo alfanumérico Unico de nueve (9) cifras.

Una vez abierto el envase, si en su interior se encuentra la galleta con el cofre del
tesoro impreso, habrd ganado un viaje para 4 personas (2 adultos y dos menores de
12 aflos) al Parque Acuatico SeaWorld de Orlando, si sigue correctamente los pasos
de la mecanica descrita a continuacidn dentro del periodo promocional (desde el 1 de
junio de 2021 al 28 de febrero de 2022).

Los pasos de la mecanica son los siguientes:
1. Hacer una foto en la gue se vea claramente la galleta premiada.

2. Hacer una foto del ticket de compra, donde aparezcan visibles vy legibles la
fecha y el producto adqguirido.

3. Acceder al microsite promocional http://www.oceanix.es/viaje-orlando,
rellenar el formulario con sus datos personales, introducir el cédigo de barras,
el codigo alfanumérico v la fecha de compra del pack promocional premiado,
y subir las dos fotografias requeridas en el formulario de participacion.

4. Leery aceptar las bases legales de promocién.

Todos los datos y comprobantes requeridos son imprescindibles para participar en la
promocion. Solo se admitird un formulario por ticket de compra.

5.2 UN PREMIO POR SORTEO FINAL “Sorteamos un (1) viaje a Orlando para 4
personas con entradas al Parque Acudtico Sea World Orlando”

Entre todos los consumidores que hayan adquirido un pack de Oceanix 480gr. que
lleve impresa la promocidn, se realizard un sorteo de un (1) viaje a Orlando para 4
personas cada uno con entradas al Pargue Acuatico SeaWorld Orlando.

No podrdn participar en el sorteo los ganadores del viaje por haber encontrado la
galleta ganadora en el interior del pack promocional.

Para participar en este sorteo, el consumidor debera:

1. Hacer una foto del ticket de compra, donde aparezcan visibles v legibles la
fecha vy el producto adqguirido.

2. Acceder al microsite promocional http://www.oceanix.es/viaje-orlando,
rellenar el formulario con sus datos personales, introducir el cdédigo de
barras y la fecha de compra del pack promocional vy subir la fotografia
requerida en el formulario de participacion.

3. Leery aceptar las bases legales de la promocion.

El sorteo se realizard ante notario el dia 4 de marzo de 2022. La seleccién de ganadores
se realizard al azar sobre el listado de participantes. Dicho listado muestra Unicamente
los Numeros de Identificacion de los participantes (no muestra ningun tipo de dato gue



pueda identificar a los participantes). Este procedimiento tiene como finalidad obtener
los ganadores de forma aleatoria, de entre todos los participantes.

6. Descripcion de los premios

6.1 Se dispone de tres premios (3) premios de un viaje para cuatro personas (2 adultos
y 2 menores de 12 afos). Dos premios de ‘Encuentra la galleta ganadora’ (punto 5.1 de
estas bases legales) vy un premio entre todos los consumidores que deseen participar
con el ticket de compra (punto 5.2 de estas bases legales)

6.2 Cada premio consiste en un viaje familiar para 4 personas (2 adultos v 2 menores
de 12 anos) al Parque Acuatico SeaWorld de Orlando. Cada premio incluye:

f

1

Vuelos de ida vy vuelta desde Madrid o Barcelona a Orlando o Miami en linea
regular, en clase turista.

Una pieza de equipaje facturado por persona.

Transporte de ida y vuelta en la ciudad de destino desde el aeropuerto al hotel
vy desde el hotel al aeropuerto.

Estancia de 4 noches en régimen de alojamiento y desayuno en una habitacion
doble con dos camas de 1,5m de ancho, en Hotel de 3 estrellas, en uno de los
hoteles préximos al Pargue Acuatico SeaWorld de Orlando seleccionado por
CUETARA.

Entradas para el Pargue Acuatico SeaWorld de Orlando para 3 dias.

6.3 El viaje gueda sujeto a las siguientes condiciones y exclusiones:

1

El premio estard condicionado a disponibilidad temporal de billetes de
transporte, estancia en hoteles y entradas a los pargues.

El tiempo de estancia del viaje queda limitado a las 4 noches de hotel
mencionadas vy la vuelta en avién se realizard el mismo dia en que finaliza la
estancia.

Los premiados podran disfrutar del viaje en cualguier fecha excepto durante los
meses de julio, agosto vy diciembre.

Tasa local a pagar directamente en el hotel de 20 ddlares por habitacién vy
noche, no incluido.

Los ganadores deberdn comunicar las fechas en las que desean viajar, con al
menos 2 meses de antelacidon, al email consumidor@tostarica.com, contando
con las restricciones de fechas indicadas en el anterior epigrafe.

La redencidon del premio por parte del ganador deberd hacerse en los 3 anos
siguientes (3,6 meses) a contar desde la fecha de confirmacién del mismo por
parte de CUETARA.


mailto:xxxx@xxxxx.xxx

1 Los traslados desde el domicilio del premiado a los aeropuertos de Madrid o
Barcelona, serdn por cuenta y cargo del ganador, ya que su coste no estd
incluido en el premio.

1 No estd incluido el seguro de viaje.
T  No estdn incluidos suplementos en vuelos, hotel ni pargues.

1 Una vez cerradas las fechas del viaje con cada familia, mediante email enviado
por CUETARA, no serdn posibles cambios ni anulaciones por parte de los
ganadores.

1 No seincluyen otros trayectos no especificados, ni cualquier otro gasto que no
esté recogido en estas Bases Legales.

6.4 Los premios de este concurso no son canjeables por su valor en metalico, no se
admite posibilidad de cambio por otro equivalente a solicitud del ganador, pero si se
podra renunciar al mismo, en cuyo caso, no existird compensacion alguna por ello. Los
premios estaran sujetos a las retenciones fiscales correspondientes.

6.5. Protocolo COVID Espafa: Con efectividad 1 de agosto de 2020 ha entrado en vigor
la ley de Control Sanitario COVID 19 en la gue todos los pasajeros tanto nacionales
como extranjeros que lleguen a Espana procedentes de cualquier aeropuerto o puerto,
situado fuera del territorio espafiol, deberdan cumplimentar un formulario de salud
pUblica gque se encuentra en el enlace www.spth.gob.es o a través de la aplicaciéon
gratuita SPAIN TRAVEL HEALTH-SPTH.

Una vez cumplimentado el formulario el pasajero recibird un cdédigo QR gue deberd
presentar en los controles sanitarios a su llegada a Espafia. Ademas, a su llegada a
Espafa los pasajeros pueden ser sometidos a un control de temperatura y un control
visual.

Para obtener informacion actualizada sobre el protocolo sanitario vigente en Espafia
para viajes al extranjero, deben consultar la siguiente informacion:

Ministerio de Salud de Espafa:
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov/s
pth.htm

Ministerio de Asuntos Exteriores de Espana:

http://www.exteriores.gob.es/portal/es/serviciosalciudadano/siviajasalextranjero/pag
inas/inicioc.aspx

6.6 Protocolo COVID Estados Unidos: Para obtener informacion actualizada sobre el
protocolo sanitario vigente en Estados Unidos para turistas, deben consultar la
siguiente informacion: https://es.usembassy.gov/es/preguntas-y-respuestas-sobre-

covid-19/

7. Contacto con los ganadores del sorteo

7.1 La AGENCIA contactard con los ganadores via e-mail y/o teléfono, solicitdndoles los
datos y documentacion necesaria para la gestion del viaje. Es requisito imprescindible
para el disfrute de los premios que los premiados faciliten a la AGENCIA la informacion
necesaria para la gestién y organizacion adecuadas de los viajes. La AGENCIA tratara
los datos facilitados con esa Unica finalidad.
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En el caso de no obtener respuesta en un periodo de 10 dias habiles contados desde el
momento en que la AGENCIA contacte con el ganador, el premio quedara desierto.

8. Publicacién de los ganadores

El nombre de los ganadores podra ser publicado en el microsite de la PROMOCION
http://www.oceanix.es/viaje-orlando, una vez realizado el sorteo.

La participacion en la presente PROMOCION implica la autorizacidn de los ganadores
para que su nombre vy apellidos, pueda ser utilizado por CUETARA con el objeto de
comunicar publicamente el resultado de la presente PROMOCION, en cualquier soporte
publicitario de CUETARA, incluidos entre otros, Internet y redes sociales, radio,
television, etc. El hecho de anunciarle como ganador no le otorga tal derecho como
ganador, si posteriormente se comprueba que ha infringido los términos y condiciones
de las presentes Bases Legales de la PROMOCION.

9. Politica de privacidad y proteccién de datos de caracter personal

9.1 CUETARA S.L.U, cumple integramente con la legislacidn vigente en materia de
proteccién de datos de caracter personal.

9.2 En cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679 relativo a la proteccién de las
personas fisicas en lo gue respecta al tratamiento de datos personales vy a la libre
circulacidn de estos datos le informamos de que CUETARA S.L.U. es la responsable del
Tratamiento de sus datos personales y que estd legitimada para ello en virtud del
consentimiento gue nos ha prestado en el momento de la recogida de los mismos.

La finalidad del tratamiento es la de gestionar las presente Promociones.

Asimismo, sus datos también podran tratarse para todas o algunas de las finalidades



